
MN ME

S/ 10.00 N/A Por operación 27/08/2010

S/ 20.00 N/A Por operación 27/08/2010

S/ 20.00 N/A Por operación 27/08/2010

S/ 20.00 N/A Por operación 19/01/2021

S/ 20.00 N/A Por operación 14/01/2021

S/ 20.00 N/A Por operación 27/08/2010

S/ 40.00 N/A Por operación 18/10/2016

S/ 10.00 menor a un año

S/ 15.00 mayor a un año
N/A Por operación 14/01/2021

S/ 6.00 N/A Por operación 14/01/2021

S/ 10.00 N/A Por operación 14/01/2021

S/ 6.00 N/A Por operación 19/02/2013

S/ 5.00 N/A Por operación 19/01/2021

Transacciones a través de

otras instituciones
Sin costo N/A Por operación 01/12/2020

Testamento y/o

declaratoria de herederos
S/ 30.00 $ 9.00 Por operación 16/09/2019

Poderes S/ 30.00 $ 9.00 Por operación 16/09/2019

Revisión de sucesión intestada o testamentaria

Revisión  de poderes para personas jurídicas

Evaluación de 

documentos

Constancia de ahorros

Copia de voucher de transacciones (Productos de ahorros y créditos)

Carta para levantamiento de protesto

Emisión de carta a embajadas y/o consulados

Emisión de información de saldos de cuentas a Auditorías Externas

Servicios 

brindados a 

solicitud del 

cliente 

Copia de tasación de Muebles o Inmuebles

Oportunidad de 

cobro
Vigencia

Duplicado de Contrato u

otro documento

Duplicado de contrato de crédito pignoraticio u hoja resumen

Copia de contrato, anexos u otros documentos. (Productos de ahorros

y créditos)

Importe

Documento de pre-conformidad AFP

Constancias Constancia de No Adeudo, (la primera constancia es gratis)

Historial de pagos o constancia de situación crediticia

Categoría Denominación Comisión

Pago de cuotas de créditos: Agentes kasnet (¹)

Duplicado de cronograma de pagos 
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MN ME

Oportunidad de 

cobro
Vigencia

Importe
Categoría Denominación Comisión

Transferencias
Transferencias a otra 

empresa

Hasta S/ 50, 000: S/ 25.00

De S/ 50,001 a S/ 150,000: S/ 35.00

 De S/ 150,001 a más: S/ 45.00 

N/A Por operación 17/10/2015

Emisión de talonario de 

Cheque/Órdenes de Pago 
S/ 15.00 $ 4.25 Por operación 04/11/2019

S/ 50.00 $ 14.25 Por operación 16/09/2019

S/ 15.00 $ 4.25 Por operación 16/09/2019

Cheque / Orden de Pago 

rechazada
S/ 4.00 $ 1.50 Por operación 27/08/2010

Anulación de 

cheque/Orden de Pago
S/ 25.00

Al tipo de 

cambio 
Por operación 27/08/2010

Emisión de Cheque de Gerencia

Emisión de talonario con 25 Ordenes de Pago (Primer talonario gratis)

Cargos 

asociados a 

cheques u 

Órdenes de pago

Emisión de cheque simple u ordinario

Emisión de cheques/ 

Órdenes de Pago

Devolución de cheque de Gerencia

Fecha de actualización: 20/10/2023 

Importante:

- Operaciones sujetas al pago de ITF 0.005%

(¹) No aplica para los productos: Pignoraticios, Hipotecarios Mi Vivienda y Techo Propio.

Por emisión de Orden de Pago rechazada por falta de fondos o por

estar mal girada

TAR-SERTR-V02-2023
Información brindada de conformidad con el Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado del Sistema Financiero, aprobado mediante Resolución SBS 

Nº 3274 - 2017 y sus modificatorias

Traslado de fondos a cuentas de Bancos
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