ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS PARA LA ADQUISICION DE EQUIPOS

6.

POS PARA CAJEROS CORRESPONSALES DE LA CMAC MAYNAS S.A.

OBJETIVO

Adquirir equipos POS que operen bajo la solucion tecnoldgica de cajeros corresponsales de la CMAC Maynas
(LA CAJA). '

CANTIDAD
40 equipos POS.
PLAZO DE ENTREGA

60 dias calendarios, lo cual incluye el plazo para que el postor realice las adecuaciones o configuraciones en el
sistema informético de cajeros corresponsales de LA CAJA.

FORMA DE ENTREGA
La entrega se realizaré en la sede central de LA CAJA, sito en Jr. Prospero N° 791 — Iquitos.
ESPECIFICACIONES GENERALES

v" El postor debe ser distribuidor autorizado de la marca de terminales POS que oferte, contando ademas
con servicios de mantenimiento correctivo ante ocurrencias de fallas luego del periodo de garantia.

v’ El postor debera contar con un centro de atencion que permita gestionar los incidentes que se pudieran
presentar ante el uso de los equipos POS.

v Todas las transacciones realizadas en los equipos POS deben ser resueltas y atendidas en linea con el
sistema autorizador de LA CAJA.

v Cada equipo POS debera actuar como una ventanilla de la red de agencias de LA CAJA, aceptando
todas las tarjetas vigentes y las que pueda permitir a futuro con las limitantes que LA CAJA defina.

v" El postor debera ofertar equipos POS que pueda garantizar disponibilidad, stock o vigencia de mercado
por un periodo minimo de 5 afios.

v" El postor debera realizar el desarrollo, actualizacion o configuracion necesaria para que los equipos
POS que oferte puedan operar con el sistema informatico de cajeros corresponsales de LA CAJA.

CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS POS

Los terminales POS deberan cumphr con las sugunentes caracteristicas minimas:

- Caracterlstlcas Descnpc;on
Sistema operativo ' Android 10
 Procesador  Quad-Core 4x1.3G, A53 Qualcomm 2150
‘Memoia  2GBLPDDR+16GBeMMC
Comunicaciones 4G (FDD—LTE / TD- LTE) +3G {WCDMA / TD- SCDMA) +2G (GSM /GPRS) Wi-Fi
2.4GhZ (802.11 a/B/G/N), Bluetooth 4.2 BLE
; Ub|cac:|on ; GPS/A GPS, GLONASS, Beidou, Galileo
Pantalla 5 5 (1280x720) LCD, capac:tlve mult|~touch screen -
Camaras | Front! 5M, FF (Optional) -
Rear: 8M AF with Flash Support Scanner 1D&2D code & QR code
‘ Impresora - “”_'Pnntspeed >80mm!sec Paper roll: 58 mm width, dlameter 40 mrn
‘Bateia  Coin Battery, 38v SOOOmAh(T 6V/2500mAh) ”
MSR 7 " ISO/EC 7811, ISO/IEC 7813, Track 1/73, Bi- directional SW|p|ng
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c | 1SO/IEC 7816, Conform to EMV LI/L2
PSAM , ISO/IEC 7816 standard __ e
NFC  13.56MHZ, ISO/IEC 14443, 1S18092, Type A&B, Felica, Mifare card

Ranuras para tarjetas  TF-Card Max support 64GB TF-card
Puertos periféricos  USB2.0 OTG, Type-Cx1

Energia  Input: 100-240V, 50/60Hz 0.35A Output, 5V/2000mA
Dimensiones  2126mm (L)x79.1mm (W) x51.9mm(H)
Certificaciones PCI5.1, EMV L1&L2, EMV Contactless L1, Paypass, payWave, AMEX ExpressPay,

- Discover, JCB, Pure, Quics, Rupay, NSICC, TQM, CE, RoHS, BIS, WEEE, CB,

v Deberan pertenecer a la tltima generacion y modelo de la marca, incluida en la propuesta, y que haya
liberado el fabricante a nivel mundial.

v" Aplicaciones: soporte para aplicaciones sin contacto, MasterCard PayPass, Visa PayWare, American
Express Pay, tarjetas MiFare, etc.

v Los equipos POS deben incluir todos los componentes y accesorios (baterias, periféricos, modems,
cables, conectores y/o tarjetas, etc.) requeridos para su puesta en funcionamiento y garantizar la
operatividad de sus comunicaciones.

v" Los equipos deben estar disefiados para soportar alto nivel de uso y en condiciones climéticas adversas
(zonas de frio intenso, zonas de calor intenso, zonas de altura, etc.).

GARANTIAS

Los equipos POS deben contar con una garantia minima de 36 meses.
CAPACITACION

El postor debera brindar la siguiente capacitacion minima:

Capacitacion técnica de configuracion de los terminales POS, que incluye los distintos tipos de conectividad del
POS con el sistema de cajeros corresponsales de LA CAJA, limpieza de equipos y desbloqueos por TAMPER.
La capacitacion podra ser de forma virtual.

El postor debera hacer entrega de los respectivos manuales técnicos de configuracién de los equipos POS, en
formato digital.
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